Handslaget - 41 elbolag visar vagen till en kundvanlig elmarknad.

Efter drygt tio ar av utredningar, rusande teknikutveckling och parallella
reformer pa nationell- och europeisk niva sa har tiden sprungit ifran idén
om en elhandlarcentrisk modell (ECM). Idag presenterar darfor 41 lokala
och regionala elbolag alternativa forslag, med kunden i fokus.

- lden historiskt stora expansionen av Sveriges elsystem vi nu star infér kommer elndten att
spela en helt avgérande roll for att ng klimatmdal och energiomstdllning. DG mdste vigen
framat vara tydlig, effektiv och utformas utifran ett kundperspektiv, sdger Johan Lindehag, vd i
Ellevio och en av aktérerna bakom rapporten “Handslaget - en mer kundvéinlig elmarknad”.

Under de ar som ECM planerats har motstandet vuxit sig starkare fran allt fler aktorer. Den kritik som
lyfts fram &r i huvudsak inom foljande omraden: energiskatten, Sveriges férsvar, den personliga
integriteten, kreditrisker, missade klimatmal och krangel for kunder. En gemensam namnare i
kritiken mot reformen &r att kundperspektivet férsvunnit och att reformen, som var en god idé ar
2009, med tiden blivit foraldrad.

Trots att klimat- och energiomstallningen bor ge elnatsforetagen en mer framtradande roll planeras
reformen om ECM. Den skulle tvartom ge elndtsbolag en mer undanskymd plats i elsystemet och i
samhallet i stort. Energimarknadsinspektionen har beskrivit reformen som den stérsta forandringen
pa elmarknaden sedan avregleringen ar 1996. En férutsattning for att kunna genomféra ECM &r att
det samlas data om Sveriges elforbrukning, elkunderna och deras vanor i en central hubb.

- Ndrheten till kunden ska vara utgdngspunkten for framtidens elmarknad och den nérheten
har det lokala elbolaget. Ndr det gdller den centrala elmarknadshubben sG motverkar den
kundens kontakt med lokala elbolaget. Resultatet dr en konsolidering pG elmarknaden dcr
kunderna férlorar kontakten med en lokalt férankrad aktér. Detta kommer att drabba kunder
och den lokala energiomstdllningen. Dessutom dr den oldmplig ur bade sékerhets- och
integritetssynvinkel, enligt tunga myndigheter som Férsvarsmakten och Datainspektionen.
Elmarknadshubben dr mycket dyr, integritetskrdnkande och passé, sdger Erik von Hofsten, vd
i Lokalkraft Sverige som samlar 35 lokala energibolag i Sverige.

De utmaningar som fortfarande finns kvar sedan ECM och elmarknadshubben bérjade utredas kan
atgardas - utan att géra om elmarknaden. Dessa ror fullmaktshantering, elfakturans utformning,
anvisningsavtal och statistikproduktion. Rapporten visar att dessa problem kan l6sas betydligt
effektivare an genom den omvélvande reformen ECM med tillhérande elmarknadshubb. Med atta
konstruktiva forslag pekar rapporten pa hur Sverige kan mota utmaningar pa slutkundsmarknaden,
samtidigt som konkurrenskraft, energiomstallning och klimatmal sdkras. Forslagen satter kunden i
fokus och tar hansyn till 6vriga reformer, pagaende initiativ och generella samhéllsférandringar pa
elmarknaden:

e Enklare och effektivare hantering av fullmakter genom reglering och tillsyn fran
Energimarknadsinspektionen

e Dyra anvisningsavtal kan upphandlas eller regleras prismassigt utifran spotpriset

e Forenklingar av fakturor genom en branschgemensam dialog med
Energimarknadsinspektionen

e Statistikproduktionen kan forbattras och forenklas utifran pagaende forenklingsarbete

Om rapporten:
Rapporten "Handslaget - en mer kundvanlig elmarknad” har tagits fram av 41 lokala och regionala

elbolag med en lang samlad erfarenhet av Sveriges elsystem. Rapporten &r dven ett resultat av
dialoger med viktiga intressenter till reformen. Las rapporten i sin helhet: Lokalkraft.se



