ECM och Elmarknadshubben vs. Handslaget

Nér vi talar om ECM och Elmarknadshubben sa ar det en reform som upptratt i manga namn och i
manga skepnader. Den har en 6ver 10 ar lang historia men har hela tiden upptratt som en
forsvarande omstandighet for dig som kund trots att andemeningen sags ska vara det motsatta.

Reformen ECM (Elhandlarcentrisk modell) dék upp forst som “Gemensam Nordisk
slutkundsmarknad”. Den gick i graven da de 6vriga Nordiska landerna backade ur pga det inhemska
kundtrycket. | Sverige gick man vidare med den svenska reformen som bytte namn till “En kontakt for
kunden”.

”En kontakt for kunden” gick ut pa att all fakturering av elnat och elhandel skulle ska av elhandlaren
sa att kunden enbart skulle fa en (1) faktura. Dessutom skulle kunderna aldrig ha kontakt med sitt
elnat utan alla elnatsfragor sdsom nyanslutningar, upp-/nedséakringar, kvalitetsfragor,
felanmalningar, osv. skulle ga via elhandlaren. Detta har visserligen reviderats, men man har inte
kommit fram till ndgot beslut da en atergang av vissa fragor till elnatsbolaget skulle fa reformen att
fallera. Darfor ligger de kvar.

Alltsa, praktiskt sett sa skulle du som valt ett annat elhandelsbolag dn Grastorp Energi AB gora dina
elavbrottsanmalningar till det elhandelsbolag som du képer el ifran. Grastorp Energi ek for skulle inte
langre fa ha ett publikt journummer att ringa for externa elhandelskunder.

Detsamma géller dina fragor om din natfaktura, din forbrukning och anslutningsfragor da var
Kundtjanst inte skulle f& handha séddana fragor.

”- Det verkar ju helt knasigt”, sdger du. Ja, jag haller med, for det &r precis vad det dr. Men det finns
mer.

Inte nog med att det blir krangligare, det skulle ocksa bli betydligt dyrare da reformerna drar pa sig
kostnader i miljardklassen som du som kund kommer att fa betala pa din elnats- och
elhandelsfaktura.

For elhandlaren blir det dyrare da de maste bygga upp en Kundtjanst med IT-system som klarar av att
hantera alla natfragor fran alla elndtsbolag de har kunder pa. | dagsldget finns det cirka 180
elnatsbolag i landet. Denna kostnad hamnar pa din elhandelsfaktura.

Men da maste ju elnatsfakturan reduceras da kundtjanstkostnaderna hamnar pa elhandeln?
Sjalvklart ar det ju inte sa. Elnatsbolagen kommer att fa &nnu hogre IT-kostnader da de ocksa likt
elhandelsbolagen maste anpassa sina system till en Elmarknadshubb. EInatsbolagen ska ocksa ta
majoriteten av gemensamma systemkostnader da man tror att elndtsbolagen tjanar mest pa
reformen.

Elmarknadshubben ar en gigantisk databas som ska hantera alla Sveriges anldaggningsdata med
anlaggnings-id, abonnentuppgifter, koordinater, matvarden och férbrukningsuppgifter och -monster.
Denna hubb kommer att handhas och driftas av Svk (Svenska Kraftnat). Kostnaden for byggnation
och I6pande drift kommer i huvudsak att hamna pa elnétsbolagets kunder.

”- Det verkar ju helt knasigt”, sager du. Ja, jag haller med, fér det ar precis vad det ar. Men det finns
mer.

Denna hubb kommer ocksa att kunna leverera alla kunduppgifter med ovanstaende data till “"dem
som har behorighet”. Dessa kan alltsa kartldgga nar du som individ ar hemma i din bostad, vilka
dygnsmonster du har och om du frekvensmassigt reser bort fran din bostad med den data som finns
om dig i hubben. Jag staller mig ocksa fragande hur vi gér med sekretessen for landets skyddsobjekt
och for invanare med skyddad identitet? "Det ska man l6sa”, har man sagt. Jag blir skeptisk till det av



tva anledningar. Nummer ett ar om det 6verhuvudtaget ar riktigt och ratt ut ett GDPR perspektiv.
Det andra som gor mig skeptisk ar hanteringen man gjorde med Trafikverkets uppgifter.

Som ett Medlemsagt bolag blir jag ocksa orolig 6ver att faktureringen ska ske av externa
elhandelsbolag av Grastorp Energi ek fors elnatsavgifter och Energiskatt. Om detta externa
elhandelsbolag som fakturerar at Grastorp Energi ek for skulle ga i konkurs. Da skulle vi forst forlora
vara natintdkter som betalar vara anstalldas I6ner, vi bygger och lagar elnét for och vi ska betala till
overliggande nat samt mycket mer. Vi ska 4nda betala momsen pa 25% for dessa fakturerade tjanster
till Skatteverket.

Det man inte tanker pa ar att elndten ocksa ar uppboérdsansvariga for Energiskatten. Detta
betalningsansvar kommer vi i alla fall att ha mot Skatteverket oavsett om vi far betalt av elhandlaren,
eller inte. Energiskatten som vi tar in motsvarar en kaka ovanpa var normala omséattning pa 70% som
vi hjalper staten att fa in. Dessa 70% kommer att grava stora hal i var verksamhet om detta skulle
hédnda.

”Ja, men inte kommer vél elhandlare att ga i konkurs?”, fragar du.

Jod3, vi dr ganska manga som &r 6vertygade om att med dessa férutsattningar som ECM erbjuder sa
kommer det att finnas manga lyckstkare som kommer att jobba stenhart for att skaffa sig en
kundstock, leverera el under en kort tid, fakturera elnats och Energiskattekostnader, tomma bolaget
och ga i konkurs. Insteget att starta ett elhandelsbolag for nagon insatt ar forhallandevis liten.

Ovan ar en beskrivning av ECM och Elmarknadshubbs reformen. Det finns en rad ytterligare
argument varfor jag anser att Grastorp Energi inte ska hamna i denna reform. Dessa tanker jag inte
dra har da min text ovan ar tillrdckligt lang.

Jag kan klart se att denna reform &r en teoretisk modell som foérsvarar och fordyrar for dig som kund.
Du kommer inte att tjana nagot pa detta som underlattar din vardag men det kommer att bli dyrare
for dig. Reformen kommer ocksa att forsvara den kundkontakt som vi vill ha med dig En kundkontakt
som jag anser vara viktig for oss. Den kommer ocksa att bli annu viktigare nar det kommer att inforas
andra reformer med avsdndare EU. Dessa knackar pa doérren.

Med bland annat ovanstaende argument som grund har jag beslutat att arbeta aktivt med att férsoka
stoppa ECM och ElImarknadshubben. Mer om detta paverkansarbete finns att lasa i lankade
dokument nedan.
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