Gréastorp Energis sarskilda villkor for
elhandelsavtal (fran 2024-03-01)

Villkor for avtal om Fast elpris

Avtalets giltighetstid. Priset (elpris samt fast
arsavgift) ar fast under den tidsperiod som
kunden valt. | god tid innan avtalsperioden
|6per ut meddelar Grastorp Energi kunden nytt
avtalsforslag. | det fall kunden inte meddelar
nytt val av avtalsalternativ eller sager upp
avtalet sa forlangs avtalet med Fastpris 1 ar, till
da radande villkor och priser.

Uppséagning av avtal om Fast elpris i fortid.
Om Kunden sager upp och bryter Avtalet om
Fast elpris innan innevarande bindningstid 16pt
ut har Grastorp Energi réatt till ersattning.
Ersattningen baseras pa Kundens beraknade
forbrukning for aterstaende del av
bindningstiden. Ersattningen per kWh uppgar
till skillnaden mellan Avtalets elpris och det vid
uppséagningen aktuella elpriset for ett
motsvarande avtal for aterstadende del av
bindningstiden, samt en administrativ
erséttning om 400 kr. Finns vid uppsagningen
inget aktivt kunderbjudande for ett
motsvarande avtal for aterstaende del av
bindningstiden gors en linjar viktning av
priserna mellan de narmast motsvarande avtal
som erbjuds. Moms ingar inte i ersattningen.
Ersattning ska utga dven i de fall elleverans
enligt Avtalet inte paborjats vid Kundens fortida
uppsagning.

Villkor for avtal om Rorligt elpris Avtalets
giltighetstid. Avtal om Rorligt pris ar |6pande,
med uppsagningstid av tva (2)
kalendermanader. Avtalet kan nar som helst
bytas till ett avtal om Fast elpris hos Grastorp
Energi.

Prisinformation. Avtalet innebér att priset
forandras manad for manad. Priset redovisas i
efterhand, inklusive Grastorp Energis paslag, i
samband med fakturering. Det m&nadsvis
fakturerade priset ar Grastorp Energis
inkdpspris vilket utgors av ett volymvagt elpris i
kundens elomrade med tillkommande
kostnader for elcertifikat, balanskraft,
ursprungsmarkning, avgifter till Svenska
Kraftnat, handelsavgifter, samt Grastorp
Energis paslag. Grastorp Energi ager ratt att
under avtalstiden hoja paslag under
forutsattning att avisering skett minst tva (2)
méanader innan forandring sker. Undantaget ar
justering av paslag med anledning av 4ndrade
kostnader for hantering av elcertifikat, da
avisering om detta skall ske senast femton (15)
dagar innan hgjningen. Sankningar av paslaget
fran Grastorp Energi kan ske utan avisering.

Villkor fér avtal om Anvisningspris
Avtalets giltighetstid. Avtal om
Anvisningspris &r [6pande, med
uppsagningstid av fjorton (14) dagar. Grastorp
Energi &ger ratt att under avtalstiden justera
priset, avisering om detta sker dels via
hemsida dels via meddelande pa faktura.
Avtalet kan nar som helst bytas till ett avtal
med Fast elpris hos Grastorp Energi.
Gemensamma villkor for avtal om Fast
elpris, avtal om Rorligt elpris samt avtal om
Anvisningspris

Utover de sarskilda villkoren for respektive
avtal tillampas vid var tid gallande Allméanna
Avtalsvillkor for elférsaljning. Vid eventuella
skillnader mellan de sérskilda villkoren och
Allmanna Avtalsvillkor, &ger de sarskilda
villkoren foretrade.

Elcertifikat. | det fall myndighetsbeslut medfor
att den idag gallande kvotplikten for elcertifikat
hojs ager Grastorp Energi AB rétt att justera
elpriset med motsvarande belopp.
Fakturering. Fakturering av forbrukad energi
sker manadsvis i efterhand, med forfallodag
sista vardagen i manaden.

Angerritt. | de fall kunden ingétt avtal per
distans, t ex via telefon eller Internet, géller
angerratt enligt distansavtalslagen. Kunden
kan i sddana fall &ngra sig genom att kontakta
Grastorp Energi inom 14 dagar, fran den dag
avtalet ingicks. Mer information om angerréatten
finns p& www.grastorpenergi.se/avtalsformer-
avtalsvillkor. Angerblankett finns pa
www.konsumentverket.se/. | det fall kund
utovar sin angerratt efter att uttryckligen begart
att leveransen ska paborjas under angerfristen,
ska kunden erséatta elhandelsféretaget for en
proportionell andel av det avtalade priset, i den
man priset ar skaligt for elen. Har kunden
daremot angrat sitt avtal innan leveransen
paborjats har ingen av parterna skyldighet att
paborja eller fullfélja avtalet.

Kreditprovning. Grastorp Energi ager ratt att
genomféra sedvanlig kreditprovning. Om
kreditprovningen inte godkéanns kan det leda till
att Grastorp Energi kan komma att kréva
sakerhet i form av deposition for framtida
elleverans.

Anpassning till lagar m.m. | det fall framtida
lagar och/eller férordningar &ndras som
paverkar avtalet har Grastorp Energi ratt att
justera avtalets delar i tillampliga delar, vilket
aven géller eventuella kostnader som
tillkommer till f6ljd av &ndringarna.

Behandling av personuppgifter

Fullstandig integritetspolicy finns pa
http://www.grastorpenergi.se/grastorp-energi-
abl/integrationspolicy/



